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Introduktion

Svensk vard befinner sig i en anstrangd situation dar inflationen har
drivit upp kostnaderna samtidigt som vardbehovet 6kar. Regionernas
underskott forvantas landa pé 20 miljarder kronor under 2024 enligt
Sveriges Kommuner och Regioner, SKR. Samtidigt rader brist pa
arbetskraft over hela arbetsmarknaden.

Det finns idag Al-losningar som kan béde avlasta och hoja kvaliteten pé&
varden. Redan genomforda projekt visar att Al-teknik kan hjalpa
vardgivare och patienter i olika delar av vérdresan — frédn diagnosticering
och val av behandling till egenvérd vid kroniska sjukdomar.

For att Al-teknik ska komma till nytta i vérden behovs standardiserade
metoder for att utvardera och implementera projekt. Utmaningarna vid
upphandlingar av Al-losningar ar komplexa och det behovs verktyg for
att bedoma vilka losningar som ger mest utvaxling.

| detta whitepaper foreslar vi strategier for att ta fram anvandningsfall
for Al-losningar, och hur ROl kan anvandas for att utvardera och jamfora
projekt.
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Metoder for att identifiera
anvandningsfaill

Nar man identifierar mojliga case ar
det viktigt att de stdmmer overens
med organisationens behov och
dess overgripande mal — oavsett
hur stort eller litet initiativet ar. Det
ar bra att borja med enklare projekt

Det finns tv& huvudsakliga
strategier for att identifiera
mojliga anvandningsfall:

dar det finns tydliga féregéngare att toppstyrt och

lara fran, och ett tydligt varde med medarbetardrivet.
projektet. Exempel pd startprojekt

ar Al-losningar inom administrativa Bdgge har for- och
uppgifter som schemalaggning, nackdelar, och kan med
utkast till mejl och transkribering av fordel kombineras.

moten. Denna typ av projekt har
lagre risk att misslyckas samtidigt
som de ger vardefulla erfarenheter.
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TOPPSTYRD STRATEGI

Med en toppstyrd metodik utses ett team som far i uppdrag att
identifiera behoven hos de olika intfressenterna i organisationen.
Teamet tar fram en tydlig Al-strategi for hur man klargor vilka delar
av vardprocessen som bor prioriteras. De samarbetar med olika
avdelningar och experter for att utveckla Al-lIosningar som ar
skraddarsydda utifrén organisationens behov och maéil.

MEDARBETARDRIVEN STRATEGI

Har engageras vardpersonalen i att identifiera behov och omrdaden
dar Al kan forbattra arbetet. Sjukskoterskor och Iakare rapporterar
utmaningar och ineffektiva processer i sitt dagliga arbete fill ett
ansvarigt team. De anstadllda som forst identifierat ett problem ar
sedan fortsatt engagerade i hela utvecklingsprocessen. En nackdel
med detta arbetssatt ar att medarbetare ofta har svéart att avsatta
tid for sidoprojekt i sin arbetsvardag.

KOMBINERAD STRATEGI

| den kombinerade modellen identifieras ett problem, sedan kopplas
ett tvarprofessionellt team in for att bedoma om det gér att utveckla
en losning, och vilken effekt det skulle f&. Genom att kombinera de
tvd metoderna kan man sakerstalla att [osningarna ar strategiskt
forankrade, samtidigt som de ar relevanta for de faktiska utmaningar
som personalen moter i sitt dagliga arbete.
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STOD FOR PRIORITERING AV ANVANDNINGSFALL

Al Sweden erbjuder ett flertal mallar for utvardering och prioritering
av anvandningsfall. En metod for utvardering ar att bedoma det
forvantade vardet i kombination med enkelheten i implementationen.
Det optimala anvandningsfallet ar enkelt att genomfora och ger hog
nytta.

Mallarna finns kostnadsfritt att hdmta p&d My Al (lank).

Prioritering av anvdndningsfall

HOG

Ideala anvandningsfall

Nytta

LAG

SVART Genomforbarhet ENKELT
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ROI som verktyg for
utvardering

ROI, return on investment, ar ett finansiellt matt pd avkastningen av en
investering. Det visar hur Ionsam en investering ar genom att jamfora
vad man vinner eller forlorar jamfort med kostnaden. Genom att
utvardera de ekonomiska fordelarna med projekt kan organisationer
fatta mer informerade beslut och maximera hur stor effekt som
investeringarna far.

UTMANINGAR

gﬁg Sekunddra effekter ar svara att mata
En del Al-losningar kan transformera hela vardprocessen. Sekundara
effekter kan vara svara att kvantifiera men spelar en avgérande roll for
den overgripande kvaliteten och kostnadseffektiviteten i varden.

R Tekniken utvecklas valdigt snabbt

System kan snabbt bli foraldrade eftersom upphandlingsprocesser som
regel ar langsamma. Det kan ocksa finnas fragetecken kring hur mogen
organisationen ar att anamma ny teknik.

% Brist pd dokumentation férsvarar utvardering

J Ofta saknas dokumentation som gor det maojligt att jamfora resultaten av
olika implementeringar; och det ar ovanligt att sjukhusen foljer upp
projekt efter upphandling. Att ha en gemensam bild av nulaget ar
avgorande for att kunna mata effekter av Al-Iésningar. Darfér behover
det samlas in data om den nuvarande vérdstandarden for att kunna
jamfora processer och utvardera forbattringar av en Al-losning.
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ANALYSER AV AI-EFFEKTER

Jamforande analyser kan ocksé skapa forstdelse for de
transformerande effekterna av Al-I6sningar. Genom en analys av
patientresan som helhet kan man belysa hur hela vardprocessen
har péverkats.

Vid Al-assisterad brostcancerscreening bor till exempel en analys
inte bara jamfora den diagnostiska noggrannheten i bildanalysen,
utan ocksd hur Al kan leda till snabbare behandling, farre ingrepp,
battre patientresultat och lagre vardkostnader.

ROI-kalkylatorer

| dagslaget finns det ingen enhetlig modell for berdkning av ROI
i svensk vard. P& Al Sweden pagdr ett arbete med att ta fram
en generell ROAl-kalkylator for b&de privat och offentlig sektor.
Kalkylatorn tar bland annat hansyn till vardeskapande over tid
och kan ge en overblick over skapat varde kontra investering
over en vald tidsperiod frén ett upp till sju ér. Andra tillgangliga
kalkylatorer ar lankade nedan.

e Nacka kommuns kalkylator (Iank) raknar ut nyttan av en
forandring och jamfor med vad resultatet blir av att inte
agera. Verktyget stodjer alla typer av investeringar i
kommuner.

¢ Ineras ROI-kalkylator (Idnk) ar ett enkelt verktyg for ROI-
berakning i en upphandling.
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Exempel pa anvandningsfall

Fi‘)"rhindr.q fallolyck_or e ROI har berdknats till cirka 68,67%
VGstra Gotalandsregionen e Uppskattat besparing pd 223 MSEK

Bréstcancerdiagnostik e Arbetsbelastning forvantas minska
Karolinska institutet med 44%

e ROI-data annu inte tillgangliga
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VASTRA GOTALANDSREGIONEN
— FORHINDRA FALLOLYCKOR

Under 2023 intraffade fallolyckor vid 1
procent av vardtillfallena i Vastra
Gotalandsregionen, dubbelt s& mycket
som malet 0,5 procent. Nya radarsensorer
som laser av rorelsemonster och varnar
personalen vid fallrisk installerades.

Investeringen &g p& 1,6 miljoner kronor
over tvd och ett halvt érs tid, och tekniken
infordes pd tva sjukhus. Pilotprojektet
forhindrade 67 procent av forvantade fall.

Kostnaden for en fullstandig
implementering uppskattas till totalt 83
miljoner kronor over sex ars tid, och
forvantas samma period ge en besparing
pd& 223 miljoner kronor. ROl har beraknats
till cirka 68,67 procent.

SWEDEN

223 MSEK

forvantade besparingar.
Kostnaden for en fullstandig
implementering uppskattas till
totalt 83 miljoner kronor over sex
ars tid, vilket forvantas ge en
besparing pd 223 miljoner
kronor.

68,67%

berdknad ROI.
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KAROLINSKA INSTITUTET -
BROSTCANCERDIAGNOSTIK

Vid mammografi missas ungefar en
tredjedel av brostcancerdiagnoserna.
Karolinska Institutet driver sedan 2017
ett projekt dar radiologers
bedomningar ska ersattas med Al
genom en djupinlarningsalgoritm som
identifierar monster och avvikelser for
att upptacka brostcancer i
mammografibilder.

Forvantningen ar att arbets-
belastningen for granskning av bilder
minskar med 44 procent, samtidigt
som 20 procent fler fall av brostcancer
upptacks i ett tidigare skede.

ROI-data finns annu inte tillgangliga.

447

forvantad minskning av
arbetsbelastningen for radiologer.

207%

fler fall av brostcancer som
upptacks i ett tidigare skede.

SWEDEN
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Rekommendationer for att
lyckas med Al-projekt

ldag saknas ett standardiserat arbetssatt for Al-investeringar inom
svensk offentlig vérd. Nedan foljer rekommendationer i punktform.

[
N .
|“@ )
. N
[

Inratta en regional Al-grupp

Skapa en sarskild grupp pé regional nivd eller vid ett
sjukhus som hanterar Al-teknikens hela livscykel, inklusive
riskutvardering, mojligheter och fordelar.

Kombinera central planering med lokal anpassning
Borja med en central strategi for att skapa grunden for Al-
losningar, och 1&t sedan lokala sjukhus eller avdelningar
anpassa losningarna efter sina behov. En sddan tvédelad
strategi kombinerar fordelarna med central planering och
lokal anpassning. Centralisering gor det mojligt att
snabbare infora ny teknik, medan den lokala anpassningen
ger vardpersonalen storre inflytande over I6sningarna.

Ge vardpersonal tid och resurser for reflektion
En utmaning ar att vérdpersonalens redan hoga
arbetsbelastning kan gora det svart att delta i
utvecklingsprojekt. For att lyckas méste ledningen ge
personalen tid och resurser att reflektera over sin
arbetsprocess, och hur Al-losningar kan forbattra den.
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Nulaget - fa ratt grund pa plats

Innan en transformationsresa med Al-lIosningar pdborjas
behover en viss grund finnas pd plats — annars ar risken
att satsningarna misslyckas. Genom att gora en
nulagesanalys kan man utvardera den interna
kapaciteten och mognaden och hitta var luckorna finns.
Brister kan exempelvis handla om ledarskap,
datorkapacitet, IT-infrastruktur eller organisationens
struktur. Organisationens data behover vara tillganglig
och strukturerad, och kompetensforstarkning kan
behovas.

FEM NYCKELFRAGOR

Infor att organisationen tar sig an ett
nytt projekt bor man bedoma den
interna kapaciteten att klara av det.

Stods projektet av var nuvarande IT-
infrastruktur?

Har vi det som krdvs internt, eller
behover vi hjalp utifran?

Har vi de ekonomiska resurserna?

Vad dar var budget for projektet?
Behover vi extern finansiering?

Vilka utmaningar kan vi méta, och
hur kan vi hantera dem?
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Sprid riskerna med flera projekt

Alla Al-projekt kommer inte att lyckas. Ju hogre grad av
innovation, desto storre risk att misslyckas. Finns det
redan etablerad anvandning av en losning ar
sannolikheten hogre att projektet lyckas. A andra sidan
har de mest innovativa projekten ocksé storst mojlighet
att transformera arbetet pd djupet. Det basta ar att ha
en blandad portfdlj av Al-satsningar pd olika omréaden
och med olika risknivéer.

Samarbete och ROI - tva faktorer for framgdng
En viktig faktor for att lyckas med Al-losningar i svensk
vard ar samarbete mellan regioner. Nar en losning har
genomforts framgdngsrikt pd en plats kan det fungera
som en mall for andra sjukhus, och forenkla inforandet.
En utmaning ar dock att olika IT-system anvands i olika
regioner, vilket gor det svart att skapa en gemensam
standard. Det kommer att kravas anpassningar i de
tekniska losningarna for att f& full utvaxling av Al
svensk vard.

En annan viktig faktor for att maximera effekten av Al ar
anvandandet av ROI-berakningar. Berakning av ROI
underlattar vid prioritering och fordelning av resurser.
Det finns dock faror: om man lagger for stor vikt vid ROI
i enskilda projekt riskerar man att anta en alltfor
kortsiktig syn. D& kan organisationen oavsiktligt bromsa
innovation genom att man missar det storre
perspektivet. Det ar darfor avgorande att hitta en
balans mellan overvaganden kring ROl och en bredare
vision. ROl bor betraktas som annu ett verktyg i
analytikerns verktygsldda, snarare an den avgorande
faktorn.

13 | REKOMMENDATIONER



Al | VARDEN A I

SWEDEN

Las hela rapporten

Ta del av Al Swedens djupgdende whitepaper om metoder for
effektiva bedomningar av Al-I6sningar.

Till den engelska fullangdsversionen av whitepaper:

Lank
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