VGR och Qumea rullar ut
upphandiade systemet for
rorelsemonitorering

Just nu pagar en historisk satsning pa patientsakerhet i
Vastra Gotalandsregionen. | vad som sannolikt ar Europas
storsta offentligt upphandlade projekt i sitt slag rullas ny
teknik ut for att stoppa de fallolyckor som varje ar drabbar
patienter inom slutenvarden. Ambitionen ar att pa sikt dven
forebygga trycksar.
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Micha Kampfer, kunddirektdr p& Qumea, samarbetar nu med VGR om att implementera
Qumea Care-systemet pa sjukhus i regionen. T.v: Qumea Care-systemet i praktisk
anvandning pa sjukhus. Foto: Anita Gerster; Kandis Fotografie GmbH / pressbild, Anita
Gerster; Kandis Fotografie GmbH

Efter slutford implementering ska upp till 2.400 sidngplatser inom fem
sjukhusforvaltningar vara utrustade med det Al-baserade system som
monitorerar patienters rorelser.

Utrullningen genomfors i ndra samarbete mellan Vastra Gotalandsregionen
(VGR) och Qumea, det schweiziska foretag som levererar Qumea Care-
systemet.

VGR valde Qumea som leverantor av monitoreringssystem i en 6ppen
upphandlingsprocess, baserat pd kirnparametrarna pris och kvalitet.
Resultatet av upphandlingen presenterades varen 2025 och det stod da klart
att Qumea hade slagit ut Sverigebaserade Cuviva. Qumea vann
upphandlingen tack vare bland annat fler uppfyllda bérkrav och det mest
konkurrenskraftiga priset, enligt VGR:s tilldelningsbeslut som Medtech &
Digital Halsa tagit del av.
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VGR och Qumea har inte offentliggjort ndgon specifik summa for vardet pa
avtalet, som loper over upp till atta &r.

I september 2025 startade den forsta etappen av utrullningen.

”Vi har hittills slutfort tva etapper i samtliga fem sjukhusférvaltningar. Etapp
nummer tva avslutade vi nu i juni. Det ar helt enligt var gemensamma
implementeringsplan och innebér att virdpersonal nu aktivt monitorerar
hundratals virdplatser med Qumea Care. I september startar vi den tredje
etappen”, sager Micha Kampfer, kunddirektor pd Qumea, till Medtech &
Digital Hélsa.

Qumea Care-systemet registrerar radarbaserad och anonym rorelsedata.
Datan analyseras med hjilp av artificiell intelligens (AI), blir visualiserad och
formedlas i nira realtid till virdpersonalen som darmed kan identifiera
potentiellt farliga situationer.

Qumea mobilapp och sensor till Qumea Care-systemet Foto: Pressbild / Anita Gerster;
Kandis Fotografie GmbH

Enligt Micha Kampfer ar patienternas integritet skyddad, tack vare att varken
kameror eller mikrofoner ar integrerade i Qumea Care.

“VGR valde ett beprovat och dataskyddande system. Deras beslut reflekterar
den vixande betydelsen av dataskydd inom vérdsektorn”, sdger han.

Studier som Qumea latit genomfora visar att bolagets digitala monitorering
av patienters rorelser kan minska antalet fallolyckor med upp till 74 procent
inom akutsjukvérd och hjalpa till att forebygga trycksar hos inneliggande

patienter.



Qumea Care-systemet ska forebygga att just detta hander: att manniskor faller och
skadar sig inom slutenvérden och dldreomsorgen. Foto: Anita Gerster; Kandis
Fotografie GmbH

Infor varje etapp i VGR:s utrullning far personalen skraddarsytt
implementeringsstod och utbildning, som béda levereras av Qumeas kliniska
team i nira samarbete med sjukhusens avdelningschefer och projektledare.

Hur definierar du "implementeringsstod”?

“Det handlar om att ha en tydlig process, vilket VGR ocksa efterfragat i
upphandlingen. Personalen méste veta vad de ska gora och kunna gora det —
det avgor om ett system lyckas.”

Vad innehaller personalutbildningen om Qumea Care?

”Vi sdkerstiller att medarbetarna forst genomgar en digital utbildning. Sedan
har vi en driftstartsdag dar vi utbildar dag-, kvills- och nattpersonal. Qumea-
anstillda som ar utbildade sjukskéterskor eller fysioterapeuter aker ut till
exempelvis Skaraborgs sjukhus dven sent pa kvillen for att utbilda. Det ar
viktigt att f6lja verksamhetens rytm. Vi coachar ocksa pa plats eller digitalt
och gor extra insatser vid behov, till exempel om en avdelning flyttar eller om
nya personalgrupper tillkommer.”

Vilka har varit de framsta framgangsfaktorerna for ert
implementeringsstod och personalutbildningen?

“Viktigast ar att sikerstilla att alla deltar i inférandet av ett nytt arbetssitt,
inte bara av en teknisk 16sning . Man forandrar en liten del av vardagen, och
dven om sensorerna installeras snabbt och tekniken ar lattforstaelig, ar det
avgorande att systemet faktiskt anvands. Det ar inte som ett journalsystem
man inte kan vara utan — har kan man klara sig utan, sa dgarskap ar vildigt
viktigt. Teamet pa avdelningen maste kinna att det hir ar ndgot de verkligen
vill ha och tydligt ser att de har nytta av.

VGR:s avdelningschefer och Qumeas sé kallade ambassadérer — man
undviker medvetet termen “superanvandare” eftersom den kianns alltfor it-
och teknikbetonad — tar en aktiv roll i utrullningen.



Qumea sensor monterad pa innertak (till vanster) och liggande i handflata. Foto: Roger
Hofstetter Schweizer lllustrierte / Pressbild, Roger Hofstetter / pressbild

Vad mer behover forberedas?

”Systemkonfiguration och rutiner maste passa in i vardagen, och da kriavs en
tydlig plan. I den ingér att VGR och Qumea gor noggrann utvirdering av
risker och konsekvenser av implementeringen. Man har bara en chans att
inféra nagot sddant hir — om det misslyckas sprids daliga nyheter snabbt,

sarskilt i en stor organisation.”

Micha Kédmpfer betonar dven vikten av datadriven uppféljning som en del av
implementeringsstodet och personalutbildningen.

Vi foljer upp med alla vara kunder, pé ett sdtt som paAminner om att erbjuda
personlig trianare. Nar vi infort nya rutiner utviarderas de med datadrivna
uppfdljningar med veckovisa avstimningar”, sdger han och fortsitter.

”Sedan redovisar vi hur avdelningarna anvinder systemet, var det fungerar
bra och var det finns utmaningar. Darefter har vi en dialog och férsoker
atgirda problemen. Efter &tta till tolv veckor kan bade vi pd Qumea och VGR
kinna oss trygga med att systemet anvéinds pa ett andamaélsenligt sitt.”

Datan analyseras med hjélp av artificiell intelligens (Al), blir visualiserad och formedlas i
néra realtid till vdrdpersonalen som kan identifiera potentiellt farliga



situationer. Foto: Anita Gerster; Kandis Fotografie GmbH / Pressbild

Vilka personalkategorier dr involverade i anvdndningen av Qumea
Care?

“For fallprevention och falldetektion dr det oftast sjukskoterskor och
underskoterskor som ar ansvariga. I vissa fall ar dven fysioterapeuter,
involverade. Alla vara kundansvariga har klinisk bakgrund, vilket gor skillnad
eftersom de kédnner till processerna och fragestillningarna.”

Hur vicker man bast personalens engagemang?

“Det handlar om att hitta en bra balans mellan arbetstiden de behdver for att
utfora sina ordinarie omvardnadsuppgifter och tidsatgédngen for utbildnings-
och implementeringsstédinsatserna. Varje teammedlem far en timmes
utbildning i driftstart, vilket 4r mycket jamfort med liknande
utvecklingssatsningar i andra branscher”, sdger Micha Kdmpfer.

Nar genomfors utrullningsetappen av Qumea Care i VGR?

“Etapp fyra ar under planering. Med nuvarande avtalsméassiga forutsattningar
kan det bli upp till sex etapper, men antalet dr dnnu inte slutgiltigt bestamt”,
sdger Micha Kampfer.

Qumea expanderar nu i bide Norden och DACH-regionen med Tyskland,
Osterrike och Schweiz.

“En viktig milstolpe 2026 &r att Qumea nu har fler monitorerade patienter i
andra lander 4n Schweiz, dir bolaget har sitt siate. Vi moter ett vixande
intresse fran flera regioner och kommuner i Sverige. Sedan tidigare finns vi
aven i Norge och Island, och har nyligen etablerat oss i Finland och Danmark.
Nu satsar vi dven pa att fa ett fotfiste pa den franska marknaden”, sager
Micha Kampfer.

I maj i ar berdttade Qumea i ett pressmeddelande att bolaget inleder ett

strategiskt partnerskap med det danska mjukvaruforetaget Systematic.
Vilka blir Qumeas viktigaste lanseringar under 2026?

”I september slipper vi nya funktioner for andnings- och sémnmonitorering,

med samma granssnitt och sensor men nya algoritmer.”

Om Qumea

Schweiziska Qumea ar verksamt inom digital halsa och utvecklar teknik for
rérelsemonitorering och patientsikerhet pa sjukhus och dldreboenden. Féretagets
system kombinerar 3D-radarteknik och Al fér att anonymt och kontaktlost
upptacka riskfyllda situationer, sdsom fallolyckor.

Qumea har cirka 70 medarbetare, varav manga har klinisk bakgrund.
Moderbolaget Qumea AG hade 2025 en nettoomséttning pa cirka 45 miljoner
kronor. Rorelseresultatet har hittills varit negativt, men den finansiella planen ar
att na breakeven 2027. Bolaget hamtar tillvaxtkapital frén bland annat
riskkapitalbolaget GRO Capital. Medarbetarna i Qumea ager en betydande del av
bolagets aktier.

Huvudkontoret ligger i schweiziska Solothurn och kontor finns dven i Stockholm
samt tyska Mannheim.
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De sju personer som ingar i den svenska organisationen ar framfor allt fokuserade
pa marknadsféring, driftsittning och kundtjanst med lokalt utbildad personal.

Amneni artikeln: Cuviva Digital vdrd Qumea

Bli prenumerant for att ldsa vara nyheter

Medtech & Digital Hilsa ar en tillaggsprodukt fran Dagens industri. Vi ger dig
affarsnyheter, intervjuer och statistik — du far full koll pa det som &r fokus i
branschen. Medtech hjilper dig att halla dig uppdaterad och vilinformerad
om det som péaverkar dina affarsbeslut.
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